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五大工具培训新项目辅导招标邀请书

1、 项目名称 


1.1五大工具（APQP/FMEA/SPC/MSA/PPAP）培训； 

1.2新产品开发项目辅导（两个项目）。
二、总体目标

2.1在五大工具理论培训的基础上，同时结合培训对新产品开发项目进行辅导，将理论培训与项目开发实际运用相结合，以确保参加培训的人员能够真正掌握五大工具相关知识，并能运用与实际工作中。

三、评价方式（验收条件）：
3.1理论知识的培训效果评价结果以学员（学员控制在35人左右）成绩考核合格分值设定为85分，合格率需要达到95%以上，作前测后测评比，试卷考评，培训心得等来作综合评价；
3.2项目辅导效果评价：

3.2.1项目辅导次数按APQP开发大日程计划，分为四次（每次5个工作日）进行现场驻厂辅导，并对阶段的每个项目内容进行核查指导及按要求进行培训；

3.2.2按项目每个阶段结束后，根据客户的评估结果、流程制作、标准化来衡量。
四、培训、辅导时间：
3.1项目启动时间：2014年12月。
3.2五大工具理论培训计划时间：2014年12月~2015年3月（培训分段进行，培训完成后组织理论考试）
3.3新产品开发项目辅导计划时间：2014年12月~2016年6月（共计选择2个项目，参加培训人员相应分为两个小组，各负责1个项目）
五、招标方式：

本公司内部邀请招标。

六、咨询培训机构资质要求：

6.1咨询培训机构

6.1.1有固定的办公场所，需具有八年以上培训及咨询管理工作经历；
6.1.2具备从事相关咨询培训服务的资质，具有高级职称的老师及咨询师不少于3人；
6.1.3能够提供详细、具有学习性的培训教材；

6.1.4具有行业的技术专长，有较高的成果水平，有较好的社会信誉，信息来源可靠，有详细的专业老师数据资料及服务成效。
6.2培训老师、咨询师
6.2.1老师、咨询师具有高级职称，并具有汽车行业的教学经历或主机厂工作的实践经历；
6.2.2老师要有丰富的TS16949五大工具培训经验，实际应用经验及辅导新产品开发项目推行的能力，能够解决在实际运用五大工具过程中出现的各种问题。
七、投标方的标书中请包含（但不限于）以下内容：
7.1投标方概况：公司名称、地址、联系方式、成立日期、公司概况、主要负责人姓名，联系方式。
7.2报价；付款方式：（请说明费用构成）
7.2.1报价分为：培训费用报价、项目辅导费用报价；

7.2.2项目辅导费用按项目阶段进展报价；

7.2.3费用支付：将根据培训、辅导效果进行核算，辅导费用按阶段完成后，根据提交给客户的资料通过率评估，后一个阶段开始启动时支付前一阶段50%费用，并在报价中详细说明。

7.3服务内容。请说明在售前、售中和售后服务的特点及优势。
7.4资质、优势证明材料。
八、其他

8.1公司对后续服务技术培训等承诺要明确说明并制作详细的培训辅导方案及时间节点；

8.2投标截止日期2014年12月5日中午12 点前；
8.3投标书提交方式：提供书面投标文件（报价单需加盖公章，密封并加盖骑逢章）至我公司纪检审计风控部（外地可邮寄）。地址：重庆市渝北区金开大道长福西路10 号。
8.4中标通知：我公司对中标单位以书面或电话方式通知投标方；
8.5在未经卡福公司书面同意，不得将卡福公司提供的商业技术文件，项目资料透露给第三方，否则将追究泄密者的法律责任；
8.6卡福联系方式：
公司名称：重庆卡福汽车制动转向系统有限公司

联系人：王启兵

电话：023-89053675 
Emil：cqcaffzgb@163.com
网址：Http://www.cqcaff.com
地址：重庆市渝北区金开大道长福西路10号
注：凡需来我公司洽谈调研人员请先预约时间。
2014年11月25日
附件一、培训方案：

一、培训时间要求：

1.1理论知识培训时间利用周未进行，按照项目进度分阶段进行；

1.2五大工具培训效果落地，按项目阶段驻厂辅导实施；

1.3辅导时间按新项目的完成节点结束（预计2年时间）；

二、培训辅导效果：
2.1通过对我司项目组成员的培训，建全公司新项目过程有效的标准流程，项目各阶段的标准模板，并能根据标准流程得到实施，要求达到以下效果：
2.1.1理解TS16949五大工具的目的、原理、流程和方法；

2.1.2掌握TS16949五大工具的知识技能，能有效开展项目策划和管理，具备担任新产品开发项目组长的能力；

2.1.3具备应用TS16949五大工具对现有产品和过程实施过程评估的能力，以实现产品和过程的标准化和持续改进；

2.1.4掌握第4版FMEA严重度、频度、不可探测度的评分方法，掌握优先采取措施的基本要求；

2.1.5能合理地将FMEA工具应用在产品设计和过程设计中，进行风险分析、并确定优先改进对策；
2.1.6达到将FMEA的分析的结果落实到CP控制计划及SOP作业指导书中的能力；

2.1.7熟练掌握X(bar)-R图、P图等各种常用控制图的使用及分析方法；

2.1.8掌握、计算并研究过程能力指数CPK和PPK，并掌握它们应用时机和方法；

2.1.9熟练掌握GRR重复性再现性、偏倚、线性、稳定性、小样法、Kappa分析法等；

2.1.10掌握在企业实际应用SPC和MSA的组织能力和实施能力；

2.1.11理解PPAP过程和PPAP提交的差别，掌握需要和不需要提交的原则；

2.1.12知道如何进行提交零件和准备相应文件；

2.1.13能够很好地将APQP、FMEA、MSA、SPC、PPAP融合为一体，进行新产品开发，并批量生产进行指导和监控。

2.2循序渐进，由浅入深，连惯性强并能将APQP、FMEA、MSA、SPC、PPAP融合为一体，并参与新品开发整个过程进入，培训效果能落地，制定标准文件、流程、模版并能被实施。并能形成一套完整的培训方案，编制结合卡福内部的培训教材，标准资料。操作易懂、易学，实践性强。
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